~ Workshop E_urope.of NatibnaI'Debt-Cdllecto'rs Aysleciat‘iVOhs: .

2 Trefren am 22 04.1993 i in Aachen Deutschland
auf Emladung des BDIU :

- TEILNEHMER:
‘_Bundesverbarid Deutscher‘ inkass'o-Unternehmén'- (B,D:I‘U) ‘
- Herr Erich Muchow, Prasident ‘
. Herr Ulf Giebel, Schatzmeister- .
“Herr Dr. Carsten D. Ohle Geschaftsfuhrer o
Credit Services Association "(CSA) E

"Herr‘Ku'rt"Obermaier I - B

inkassoverband ésterreich'(lvf)) .
- Herr Manfred Rétz, Prasident

' NedériandSe Véreniging v'an‘Incéséo-ondernemingen (NVI) o

" Herr F.J. L.M. de Vries, Vorstandsmltghed
- Herr Peter J. Schnellen Geschaftsfuhrer :

Norske ihkassdbyraers‘Forening (NIF) -

) Herr Thor A, Andersen, Geschaftsftihrer -

 Svenska Inkassofdreningen S

" Herr Claes Mansson

Verband Schweizerischer lnkassotreuhandlnstltute (VSI) '

Herr Hans R Thoma Prasndent
Herr Karl Egger, Geschéftsfuhrer




Ergebnisprotokoll:

1. Die Terlnehmer nehmen zur. Kenntnrs daB Herr Andersen (NIF) auch die Assocratlonu“ |
o " Nationale des Cabinets 'de Recouvrement de ‘Créances et de Renseignements -
‘ fCommercraux (ANCR) vertritt und die Zustlmmung des Suomen Perimistoimistojen .
L Lutto srgnalrsrert -’ |
2. Die Tellnehmer dlskutreren die Ergebnlsse des 1. Treffens des Workshops vom
4, 11.1992 gemaB des Protokolls vom 7.12.1992 (Anlage 1).

Die an diesem zweiten Treffen erstmals teilnehmehden Vertreter der 'natidnalerr Vér—
- bénde ANCR, CSA und SI stimmen den Zrelsetzungen inhalten und- Ergebnlssen‘.
gemas des Protokolls vom 7. 12 1992 zu. '

3. Die Teilnehmer diskutieren auf der Grundlage von Punkt 2 wesentliche Elemente der
- Berufsausubung der Inkassotétigkeit in den von ihnen vertretenen Landern und d|e -
Modalrtaten fur ein gemelnsames europarsches Vorgehen ! '

Dié'Téilnehmer stimmen darin ﬁbere'in,'daB die Grt'.'rndungsurkundeﬂ des ‘T'reffens_de'r o
" nationalen Verbande ANCR, CSA, NIF, NVI und S| vom 15.1.1993 (Anlage 2) mit -
~ihren einzelnen Punkten als Grundlage der weiteren Arbeit gebilligt wird. '
‘Die Teilnehmer sind sich einig:
| 341 Zielsétzhng ist die Grindung eines'eurdpéischen Verbandss zurVertretungl ,
- ~ der Inkassobranche in rnternatronalen Fragen msbesondere in der Europar- :

schen Gemelnschaft

3.2 Die gemelnsamen Ziele werden zunachst im Rahmen einer Arbeltsgruppe, .

(Workshop) der nationalen Verbande der europalschen Lander welterverfolgt .

die sich den Namen -

Federation of European National
“Collection Associations
-FENCA:‘

. -"grbt Zur Bekraftigung dieses gemernsamen Vorhabens zahlt jeder natlonale '
Verband einen Beitrag von NOK 2.000. ” S B
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Mitglie'd' der FENCA kann- hur eine Vereinigung von Inkassounternehmen
werden, die ausschlieBlich die allgemeinen berufsstandlschen Interessen von

‘Inkassounternehmen vertntt und n|cht deren wnrtschafthche Interessen ver-: B
 folgt. -

Ein 'Land kann nur durch eine Vereinigung in der FENCA vertreten sein, Gibt
es in einem Land mehrere Vereinigungen fir. Inkassounternehmen einigen .
sich diese auf eine gemelnsame Vertretung. : '

* Jedes Mitglied (Land) hat keine Stimme.

- Zum Koordinator (Geschéﬂsfﬂhrer) der Arbeitsgruppe wird gewéhlt" Herr
~Thor A. Andersen, Norwegen. Er zieht- ‘den Beitrag der nationalen. Verbande‘
. gemaB Ziffer 3.2 ein und hat den Mltglledern tber die Vewvendung der Beltra—- T

ge Auskunft zu erteilen und Rechnung zu Iegen N

Die Teilnehmer sind sich dber die Verfovl‘gungb der Ergebnisse gemaB Proto-
~koll vom 7.12.1992 sowie Uber folgende Grundsétze der Berufsausubung fur ,

die Inkaseotatlgkelt e|n|g

371 Die Inkassotétigkeit wir’d unter strikter Beat;htuhg"d'e'r Gesetze und der B

N Hechtsprechung in‘dem jeweiligen Land ausgeﬂbt.w

"’3.7...2'_: Jedes Inkassounternehmen hat dle far Auftraggeber elngezogenen
‘Gelder (Fremdgelder) getrennt von selnen elgenen betnebhchen Gel-

dern (Elgengelder) zu fihren.

.

3.7._3  Jedes Inkassounternehmen soII eine VermogenshaftpﬂlchtverSIche- -
~‘rung zum Schutz ‘seiner Auftraggeber abschlueBen ‘

” 3.7.4 Jeder 'nationale 'Inkassov'erbandwird ein ‘Schiedsgericht b_il_deh, um

-~ Streitigkeiten zwischen seinen Mitgliedsunternehmen, deren Autrag- _,
gebern und Schuldnern sowie seiner Mltglledsunternehmen unterein-
ander zu schlichten, ~ '

i 3.7.5 Jeder nationale Inkassoverband W|rd Schulungen far Inkassounterneh-i" -

. meén durchfithren. :
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-’:3.7.‘6 Joder nationale: InkassoVerband wird Empfehlungen far vertragliche
Regelungen zwischen seinen Mltghedsunternehmen und deren Auf—'
. traggebern herausgeben. '

| 3.7.7 Daten, 'die'aue derllnkassotétigk'eit'l'.'lber AUftraggeber und Schuidner‘
‘ “dem Inkassounternehmen bekannt werden, unterllegen der Ver-f'
schw1egenhe|tspfllcht '

‘Die Teilnehmer kommen Uberein zur weiteren Ausgestaltung der bisher gefundeneh Efgeb-'

nisse mogllchst mit Vertretern welterer natnonaler Verbande im- September 1993 ln Oslo

' Norwegen zusammenzukommen



GRUNDUNGSURKUNDE

* Dxe Interesscn der Mltghedsorgamsatmnen Zu schutzen und zu bewahren

Al

Y Wle Nationalen Qrgamsatlonen und 1hrc Mltglneder Zu reprasentxeren und dle Interessen
‘ihrer: Kunden zu bewahren.

% Em besseres Verstandms und Respekt fiir die Schuldner Zu erlangen und sxch zu emem Be- |
treibungsstandard zu- bekennen ‘ : :

* Die natxonale und mternatlonale Gesetzgebung sbwic die Standards der Séhuldenbétreibung zu
studleren : o ' ’ '

* Dle Entw1cklung der Gesetze und Standards mnerhalb der Mxtghedsorgamsatmnen und
Lénder zu fordern

* Die Entw1cklung emer Europa Gesetzgebung zum Vortexl der Inkassoburos zu fordern
* D1e Mxtgheder im nationalen und mternatlonalen Belangen zu unterstiitzen.

'Wle Mltgheder und d1e Branche und ihre Geschaftsmteressen auf einer Gememschafts— ,, _
~ebene zu reprasentxeren ‘ : | » | B =

* Dle Entwicklung von kompetenten und seridsen natlonalen Orgamsatlonen in jedem
europalschen Land zu fordern. ‘ . :

* Die Slcherhext fiir die Kunden und die Schuldner zu fordern. (bezogen auf die Ubermittlung
vom gesammelten Materlal) . o e

-



